
Парфюм в качестве подарка мужчине или женщине на 

праздники 14 февраля и 23 февраля. Как правильно выбрать 

парфюмерную продукцию? 
 

 
        Управление Роспотребнадзора по Брянской области в преддверии 

предстоящих праздников напоминает потребителям о правилах выбора 

парфюмерной продукции. 

      Вся продаваемая парфюмерно-косметическая продукция должна 

соответствовать требованиям Технического регламента Таможенного союза 

«О безопасности парфюмерно-косметической продукции» (ТР ТС 009/2011, 

утв. Решением Комиссии Таможенного союза от 23 сентября 2011г.).     

       Технический регламент определяет безопасность парфюмерной 

продукции, обеспечивается требованиями к составу, физико-химическим, 

клиническим, токсикологическим, микробиологическим показателям, 

содержанию токсичных элементов, производству, потребительской таре и 

маркировке продукции. Маркировка проводится путем нанесения 

информации о парфюмерно-косметической продукции на потребительскую 

тару, ярлык, этикетку, открытку, ленту прилагаемые или прикрепленные к 

продукции. На упаковке производимой, реализуемой продукции должна быть 

четко выполненная и легко читаемая несмываемая надпись. 

        Маркировка парфюмерно-косметической продукции должна 

содержать следующую информацию: 

 наименование, название (при наличии) парфюмерно-косметической 

продукции; 



 назначение парфюмерно-косметической продукции, если это не следует 

из наименования продукции; 

 косметика, предназначенная для детей, должна иметь соответствующую 

информацию в маркировке; 

 наименование изготовителя и его местонахождение (юридический адрес, 

включая страну); 

 страна происхождения парфюмерно-косметической продукции (если 

страна, где расположено производство продукции, не совпадает с 

юридическим адресом изготовителя); 

 наименование и местонахождения организации (юридический адрес), 

уполномоченной изготовителем на принятие претензий от 

потребителя (уполномоченный представитель изготовителя или 

импортер), если изготовитель не принимает претензии сам на 

территории государства - члена ТС; 

 номинальное количество (объем или масса) продукции в 

потребительской таре (для мыла твердого туалетного - номинальная 

масса куска на момент упаковки), за исключением парфюмерно-

косметической продукции номинальной массой менее 5 г, или 

номинальным объемом менее 5 мл, или пробника парфюмерно-

косметической продукции; 

 цвет и/или тон (для декоративной косметики и окрашивающих средств); 

 массовую долю фторида в пересчете на молярную массу фтора (%, или 

мг/кг, или ppm) для средств гигиены полости рта, содержащих 

соединения фтора; 

 срок годности: 

 дата изготовления (месяц, год) и срок годности (месяцев, лет), или 

надпись "годен до" (месяц, год) или "использовать до" (месяц, год); 

 описание условий хранения в случае, если эти условия отличаются от 

стандартных; 

 особые меры предосторожности (при необходимости) при применении 

продукции, в том числе информация о предупреждениях; 

 номер партии или специальный код, позволяющие идентифицировать 

партию парфюмерно-косметической продукции; 

 сведения о способах применения парфюмерно-косметической 

продукции, отсутствие которых может привести к неправильному 

использованию потребителем парфюмерно-косметической 

продукции; 

 список ингредиентов. 

 

        По требованию потребителя продавец обязан ознакомить его с товарно-

сопроводительной документацией на товар, содержащей сведения об 

обязательном подтверждении соответствия товара требованиям 

законодательства о техническом регулировании (сертификат соответствия, 

его номер, срок его действия, орган, выдавший сертификат, или сведения о 



декларации о соответствии, в том числе ее регистрационный номер, срок ее 

действия, наименование лица, принявшего декларацию, и орган, ее 

зарегистрировавший). 

       Важно знать, что с 01.10.2020 Постановлением Правительства 

Российской Федерации от 31.12.2019 г. № 1957 «Об утверждении правил 

маркировки духов и туалетной воды средствами идентификации и 

особенностях внедрения государственной информационной системы 

мониторинга за оборотом товаров, подлежащих обязательной маркировке 

средствами идентификации, в отношении духов и туалетной воды» 

введена обязательная маркировка духов и туалетной воды. 

         Средство идентификации парфюмерной продукции наносится в виде 

двухмерного штрихового кода в формате DataMatrix. Чтобы убедиться в 

легальности товара нужно просканировать код маркировки с помощью 

приложения «Честный ЗНАК». 
 

         Обращаем внимание, что согласно правилам продажи товаров по 

договору розничной купли-продажи, утвержденных постановлением 

Правительства РФ от 31.12.2020 г. № 2463, покупателю должна быть 

предоставлена такая возможность ознакомится с запахом духов, одеколона 

или туалетной воды, а также иной парфюмерной продукцией с 

использованием для этого бумажных листков, лакмусовых бумажек, 

пропитанных душистой жидкостью, образцов, предоставляемых 

изготовителями товаров, и другими доступными способами, а также с иными 

свойствами и характеристиками предлагаемых к продаже товаров. 

 

         Совершая покупку, потребитель обязан определиться с выбором 

парфюмерной продукции до ее оплаты, поскольку право на обмен товара 

надлежащего качества, предусмотренное ст. 25 Закона «О защите прав 

потребителей», на парфюмерно-косметические товары не распространяется.          

        Поэтому парфюмерно-косметический товар можно вернуть в магазин 

только в том случае, если в нем есть недостатки. 

        В случае обнаружения недостатков в товаре (если они не были 

оговорены продавцом), в соответствии со статьей 18 Закона РФ от 07.02.1992 

№ 2300-1 «О защите прав потребителей» потребитель вправе потребовать: 

- замены на товар этой же марки (этих же модели и (или) артикула); 

- замены на такой же товар другой марки (модели, артикула) с 

соответствующим перерасчетом покупной цены; 

- соразмерного уменьшения покупной цены; 

- незамедлительного безвозмездного устранения недостатков товара или 

возмещения расходов на их исправление потребителем или третьим лицом; 

- отказаться от исполнения договора купли-продажи и потребовать возврата 

уплаченной за товар суммы. По требованию продавца и за его счет 

потребитель должен возвратить товар с недостатками. 

          При этом потребитель вправе потребовать также полного возмещения 

убытков, причиненных ему вследствие продажи товара ненадлежащего 



качества (например, расходы на проведения независимой экспертизы 

качества товара и т.п.). 

         В случаях, когда установленный на парфюмерно - косметическую 

продукцию гарантийный срок составляет менее двух лет и недостатки 

выявились по истечении гарантийного срока, но в пределах двух лет, 

потребитель имеет право предъявить продавцу требования о возврате или 

замене изделия, если докажет, что недостатки в товаре возникли до передачи 

товара потребителю или по причинам, возникшим до этого момента. 

 

 Будьте внимательны и правильно подходите к выбору подарков! 

 

При использовании информации ссылка на сайт Управления 

Роспотребнадзора по Брянской области обязательна. 


